
 

 Ratepay Pay Later Nutzungsbedingungen 

Vertragsschluss 

Wir bieten Ihnen mit Pay Later die Möglichkeit, mit uns eine Verlängerung Ihrer Zahlungsfrist für noch 

offene Forderungen zu vereinbaren. 

Dazu können Sie sich im Kundenportal MyRatepay unter Angabe der für den Kauf verwendeten E-Mail-

Adresse und eines von uns vergebenen Ratepay-Verwendungszwecks (auf jeder Zahlungserinnerung 
angegeben) einloggen und die offene Forderung auswählen. Bitte beachten Sie, dass wir uns 

vorbehalten, in Einzelfällen eine Verlängerung Ihrer Zahlungsfrist abzulehnen, beispielsweise für 

Forderungen, die bereits an ein Inkassounternehmen abgegeben wurden. 

Für die Verlängerung Ihrer Zahlungsfrist haben Sie ein Entgelt zu zahlen, das Ihnen bei der Auswahl der 

gewünschten Verlängerung angezeigt wird. Das Entgelt wird dem Betrag der offenen Forderung 

hinzugerechnet und zum Ablauf der verlängerten Zahlungsfrist für die offene Forderung zur Zahlung 

fällig. Sie können den offenen Betrag auch bereits vor Fälligkeit begleichen. 

Ein wirksamer Vertrag mit uns kommt zustande, sobald Sie auf den Button „Zahlungspflichtig bestellen“ 

klicken. Wir senden Ihnen nach Vertragsschluss eine E-Mail mit der Höhe der Gesamtforderung (offene 

Forderung und Entgelt), den Einzelheiten zur Zahlung und der neuen Zahlungsfrist. 

________________________________________________________________________________ 

 

WIDERRUFSBELEHRUNG 

 

Widerrufsrecht 

 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen mittels einer 

eindeutigen Erklärung widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung auf einem dauerhaften 

Datenträger, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfüllung unserer 

Informationspflichten gemäß Artikel 246b § 2 Absatz 1 in Verbindung mit Artikel 246b § 1 Absatz 1 EGBGB. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn die Erklärung auf 

einem dauerhaften Datenträger (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an: 

 

Ratepay GmbH, Franklinstr. 28-29, 10587 Berlin, Deutschland 

Fax: 030-9832086-90 

E-Mail: paylater@ratepay.de 

Telefonnummer: 030-9832086-55 

Folgen des Widerrufs 
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Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren. Sie 

sind zur Zahlung von Wertersatz für die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie 

vor Abgabe Ihrer Vertragserklärung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdrücklich 

zugestimmt haben, dass wir vor dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausführung der Gegenleistung 

beginnen. Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu führen, dass Sie die 

vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfüllen müssen. Ihr 

Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch 

vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben. Verpflichtungen zur Erstattung von 

Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung 

Ihrer Widerrufserklärung, für uns mit deren Empfang. 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns 

einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der 

Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten 

Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen 
entspricht. 

 

Muster-Widerrufsformular 

 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es 

zurück) 

 

– An Ratepay GmbH, Franklinstr. 28-29, 10587 Berlin, Deutschland, Fax: 030-9832086-90, E-Mail: 

paylater@ratepay.de 

 

– Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 

folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 

 

– Bestellt am (*)/erhalten am (*) 

– Name des/der Verbraucher(s) 

– Anschrift des/der Verbraucher(s) 

– Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

– Datum 

 

(*) Unzutreffendes streichen. 

________________________________________________________________________________ 
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Zahlungsverzug 

Sollten Sie nach Erhalt der Rechnung oder der Zahlungsaufforderung bis spätestens zum 

Fälligkeitsdatum nicht bezahlt haben, geraten Sie ohne gesonderte Mahnung in Zahlungsverzug, es sei 

denn, die Zahlung unterbleibt infolge eines Umstandes, den Sie nicht zu vertreten haben. 

Erklärung betreffend alternativer Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten: 

Die EU-Kommission bietet die Möglichkeit zur Online-Streitbeilegung auf einer von ihr betriebenen 

Online-Plattform. Diese Plattform ist über den externen Link http://ec.europa.eu/consumers/odr/ zu 

erreichen. Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle weder bereit noch verpflichtet. 

Speicherung des Vertragstextes 

Den Vertragstext mit den Bestelldaten speichern wir; dieser steht Ihnen nach Abschluss der Bestellung 

im Kundenportal MyRatepay zur Verfügung. 

Datenschutz 

Einzelheiten zur Verarbeitung Ihrer Daten bei Ratepay finden Sie in den Ratepay 

Datenschutzbestimmungen [https://www.ratepay.com/legal-payment-dataprivacy]. 


